
Beca Soporte Informático 
 

 
Fecha de incorporación deseada 
Junio/2019 
 
Duración deseada de la beca 
6 meses (con posibilidad de prorrogar). 
 
Departamento 
Departamento de Sistemas  
 
Formación académica requerida 
Se  valorarán  candidaturas  de  titulaciones  de  Grado Medio  o  Superior  relacionadas  con  la 
Administración de Sistemas Informáticos.  
 
Funciones 
Con supervisión de un Técnico de Soporte y siguiendo Instrucciones Técnicas definidas. 
 

 Llevar  a  cabo  el  soporte  informático  a  usuarios,  solucionar  averías  de  hardware  y 
software de primer nivel. 

 Resolver problemas puntuales red Ethernet de primer nivel. 

 Registrar y gestionar Incidencias 

 Instalar de equipos 

 Configurar SO Windows 

 Renovar los equipos (incluido cambio físico) 

 Gestionar envío con agencia de transporte o valija interna 

 Cambiar móviles a usuarios 
 

Conocimientos a valorar 
Red Ethernet 
Sistemas Operativos Windows  
Hardware PC 
 
Condiciones 

 640 €  brutos / mes 

 Horario. Lunes a Jueves 08:30‐14:30 – 15:30‐17:30. Viernes: 08:30‐15:00 
 
 
Enviar CV a ACER@mpascensores.com 


